
日野町RPAシステム導入業務　質疑回答

※12月25日付でHP上に追記事項を掲載しておりますので、併せてご確認ください。

項目 質問内容 回答

1 実施要領４（３）エ
「必要部数調製し、提出すること。」とあるが、企画提案書の必要部数は何部で
すか。

１０部の提出をお願いします。

2 仕様書 ３
ライセンス契約期間について、仮に令和6 年2 月1 日契約開始の場合、令和6 年2
月と3 月の2 ヶ月分の契約という認識で間違いないか。もし2 ヶ月分の契約であ
れば、198,000 円×２＝396,000 円が提案上限額で合っていますか。

ライセンス契約期間については、お見込みのとおりです。
提案上限額は、月額料金としております。様式６号「価格提案書」に
月額料金を記載し、ご提出ください。なお、12月25日追記事項掲載の
とおり、様式６号の内容を一部修正しておりますのでご確認お願いい
たします。

3 仕様書 ７ ア
庁内ネットワークについて、「セグメントを跨ぐ相互の通信は、特定のもの以外
できない設定となっている。」とあるが、特定通信は可能でしょうか。

本件システムのために特定通信を使用することは想定しておりませ
ん。

4
仕様書
７、８(１)

RPA 専用端末としてご準備いただける3 台のPC は、マイナンバー系、LGWAN 系、
インターネット系の3 つのセグメントすべてにアクセス可能なのでしょうか。1
つのセグメントごとに1 台のPC の場合、シナリオ編集機能が付いたライセンスは
どのセグメントのPC へのインストールとなりますでしょうか。

３セグメント間でのアクセスは、仮想化技術によるLGWAN系からイン
ターネット系へのアクセスを除き不可能です。
マイナンバー系、LGWAN 系、インターネット系のそれぞれ1台ずつを
専用端末として運用する予定であり、シナリオ編集機能が付いたライ
センスは３つの専用端末間で付け替えが可能であることを想定してい
ます。

5 仕様書 ８（２）
研修会は、受講人数・実施回数・実施方法((オンライン・現地))・現地実施の場
合の会場はどこか、それぞれどのように想定していますか。

具体的な研修内容の想定はしておりません。
内容も含めてご提案をお願いします。

6 仕様書 ８（２） 操作説明会の回数および研修時間に指定はございますでしょうか。
具体的な研修内容の想定はしておりません。
研修内容も含めてご提案をお願いします。

7 仕様書 ８（２）
研修会にてPC を使用することが想定されます。PC は発注者にて準備いただける
のでしょうか。

研修会で使用するPCは、発注者にて用意いたします。

8 仕様書 ８（２） シナリオ作成は日野町の職員様が実施される認識で間違いないですか。 お見込みのとおりです。

9 仕様書 ８（２）
シナリオ作成対象業務が決まっているか。決まっている場合、どういった業務で
すか。

国保高額療養費、共済費、児童手当などの支払処理等を作成する予定
です。対象業務は拡大していきたいと考えています。


